DEPARTAMENTO DE ELECTRICIDAD DE CLARKSVILLE (CDE)

Poliza Operativa 2-6

Tema: Cheques devueltos (sin fondos) incluyendo ACH (camara de compensacion
automatizada) y transacciones de tarjeta de crédito.

Poliza:

Si un cheque es devuelto del banco por cualquier motivo, se aplicara un cargo por servicio
y cualquier otro costo aplicable sera cargado a la cuenta del titular. La cantidad del cargo de
servicio sera de acuerdo con la péliza operativa de CDE 2-5. Si el cliente paga un cheque devuelto
antes que sea recibido por nuestra oficina, se aplicard un cargo de servicio reducido.

CDE proveera una notificacion razonable del cheque devuelto y después tomara la accion
apropiada. La accion apropiada pudiera ser cancelacion de servicio y/o cualquier otra accion
disponible por la ley.

Después que CDE haya recibido dos (2) cheques sin fondos de una persona en un periodo
de trece (13) meses, CDE no aceptara cheques de esa persona por un periodo de doce (12) meses.
Un depésito, o un depdsito mas alto también seran requeridos de clientes que se conviertan en un
riesgo de pago.

Riesgo de pago — Cuentas con menos de un dep6sito maximo y con dos o mas pagos hechos
después del ultimo dia para pagar, o con dos cheques devueltos, o con una combinacién de cada
uno o mas, durante los ultimos 12 meses.
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